Obchodni podminky €SOS

OBCHODNi PODMINKY CESKEHO SVAZU ORIENTACNICH SPORTU

Cesky svaz orientaénich sport(

se sidlem Zatopkova 100/2, Bfevnov, 169 00 Praha

IC: 00548677

zapsany ve spolkovém rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil L, vlozka 278
e-mail: csos@orientacnisporty.cz

(dale jen jako ,£SOS“)

1. UVODNi USTANOVENI

1.1 Tyto obchodni podminky (ddle jen , obchodni podminky“) upravuji v souladu s ustanovenim
§ 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,obcansky zakonik“) vzajemna prdva a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na
zakladé uzavreni smlouvy o Ucasti na akci v orientacnich sportech (zavod, tréninkovy kemp, Skoleni,
konference, spolecenska akce) (dale jen , Akce”), smlouvé o poskytovani sluzeb, nebo kupni smlouvy
(dohromady déle jen ,smlouva“) uzavirané mezi CSOS a jinou pravnickou &i fyzickou osobou (dale
jen ,kupujici“). Uzavfeni smlouvy probiha pfes informaéni systém CSOS na internetové adrese
https://oris.orientacnisporty.cz/ (dale jen , ORIS”), pfes systém IOF Eventor na internetové adrese

https://eventor.orienteering.org/ (déle jen ,,Eventor”) nebo pres e-mail stanoveny v rozpisu Akce.

1.2 Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je moZné sjednat ve smlouvé. Odchylna ujednani
ve smlouvé maiji pfednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.3 Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy. Smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Smlouva se uzavird v ¢eském jazyce, nebylo-li mezi
stranami dohodnuto jinak.

1.4 Znéni obchodnich podminek maze CSOS ménit &i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena
prava a povinnosti vznikla po dobu Ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

1.5. Tyto obchodni podminky téZ informuji kupujici-spotiebitele o jejich pravech vyplyvajicich ze
smlouvy a z pravnich predpisli na ochranu spotfebitele. Kupujici-spotrebitel je kazdy ¢lovék, ktery
mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého povolani
uzavird smlouvu s podnikatelem-proddvajicim nebo s nim jinak jednd (dale jen ,spotfebitel”). V
pfipadé, e dojde mezi CSOS a kupujicim-spotiebitelem ke vzniku spottebitelského sporu ze smlouvy,
ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, miZe kupujici-spotfebitel podat navrh na
mimosoudni fesSeni takového sporu urcenému subjektu mimosoudniho feseni spotrebitelskych
spor(, kterym je Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR (Stépanska 15, 120
00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz, web: https://coi.gov.cz/informace-o-adr/). Kupujici ma rovnéz pravo

evvs

dostupné na webovych strankach http://www.ec.europa.eu/consumers/odr. Podani navrhu i

naslednd ucast pfi mimosoudnim feSeni sporu je pro kupujiciho zdarma, pficemz veSkeré ptripadné
naklady vzniklé v souvislosti s mimosoudnim feSenim sporu nese kazda strana samostatné. Navrh na
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mimosoudni fedeni sporu Ize podat nejpozdéji do jednoho roku ode dne, kdy kupujici poprvé u €SOS
uplatnil narok, ktery je predmétem sporu.

2. UZAVRENi SMLOUVY

2.1 Informace o Akci, a to véetné uvedeni cen (vySe startovného v jednotlivych terminech, ceny za
doplnikové sluzby a zbozi), uvedeni storno podminek (odhlaseni z Akce) a platebni podminky jsou
stanoveny v ORISu, Eventoru nebo v rozpisu Akce. Ceny zboZi jsou uvedeny véetné dané z pfidané
hodnoty a viech souvisejicich poplatk(l. Timto ustanovenim neni omezena mozinost CSOS uzavfit
smlouvu za individualné sjednanych podminek.

2.2 Kuzavfeni smlouvy dochazi odeslanim pfihlasky (objedndvky) v ORISu nebo Eventoru, nebo
potvrzenim o prijeti pFihlasky (objedndvky) ze strany CSOS v pfipadé uzavieni smlouvy pfes e-mail
stanoveny v rozpisu Akce.

2.3 Kupujici je odpovédny za spravnost Gdajl uvedenych v objednavce. Jakoukoli zménu adajd musi
neprodlené ozndmit Provozovateli. Vzniknou-li CSOS dodateéné néaklady pfi pozdni zméné udajl, je
kupujici povinen je v pfimérené vysi uhradit.

3. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

3.1 Kupuijici-spotrebitel bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 pism. j obCanského zakoniku nelze
mimo jiné odstoupit od smlouvy, jejimZz pfedmétem je vyuziti volného Casu (tj. ucast na Akci) a
podnikatel tato plnéni poskytuje v urcitém terminu. Po skonceni terminu pfihlasek na Akci a s tim
spojené skonceni moznosti se z Akce odhlasit (odstoupit od Smlouvy) CSOS vznikaji naklady (tisk
map, nakup materidlu intenzivni p¥ipravy Akce), kvili kterym nelze spravedlivé po CSOS poZadovat,
aby odstoupeni od smlouvy po terminu ptihlasek umoznil, nedohodnou-li se strany jinak.

3.2. Nejedna-li se o pripad uvedeny v odst. 3.1 obchodnich podminek ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od
smlouvy odstoupit, ma kupujici-spotrebitel v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského
zdkoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnll od prevzeti zboZi ¢i uzavieni
smlouvy, neni-li v ORISu, Eventoru i v rozpisu Akce stanovena delsi Ihdta. Odstoupeni od smlouvy
musi byt CSOS odesldno ve |hiité uvedené v predchozi vété. Odstoupeni od smlouvy provede
kupujici-spotrebitel v ORISu, Eventoru, pfipadné zaslanim na e-mail uvedeny v rozpisu Akce.

3.3. V pripadé odstoupeni od smlouvy dle odst. 3.2 obchodnich podminek se smlouva od pocatku
rudi a CSOS vrati penéini prostiedky pfijaté od kupujiciho do &étrnacti (14) dnd od odstoupeni od
smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pftijal, nedohodnou-li
se jinak.

4. UHRADA A PLATBA

3.1 Uhradu maze kupujici provést:
a) bankovnim pfevodem v CZK na ucet uvedeny v ORISu, Eventoru nebo v rozpisu Akce,
b) bankovnim prevodem v EUR na ucet uvedeny v ORISu, Eventoru nebo v rozpisu Akce, je-li
takova moznost v ORISu, Eventoru ¢i v rozpisu Akce uvedena,
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c) prostrednictvim platebni brany (platebni kartou nebo platebnimi tlacitky bank), funkce
platebni brany zajistuje spole¢nost ComGate Payments, a.s., Gocarova tfida 1754 / 48b,
Hradec Kralové, kontakt pro pfipadné reklamace a dotazy k platbam pres platebni branu:
platby-podpora@comgate.cz, tel: +420 228 224 267,

d) na zakladé faktury (pouze po predchozi vzajemné dohodé)

e) v hotovosti pfi prevzeti zboZi nebo pfi registraci (prezentaci) ucastnikl pred akci (pouze po
predchozi vzajemné dohodé nebo je-li uvedeno v ORISu, Eventoru nebo v rozpisu Akce).

5. PRAVA Z VADNEHO PLNENI (REKLAMACE, PROTESTY, STIZNOSTI)

5.1 Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se ftidi pfislusnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az
2174 obcanského zakoniku a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisa).

5.2 Vréaceni ceny nebo jeji ¢asti mize byt provedeno také na zakladé ustanoveni sportovnich
predpist dané sekce CSOS (napf. dle €l. 24.3 Pravidel orientaéniho b&hu).

6. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

6.1. Svou informacni povinnost vici kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Natizeni Evropského parlamentu a
Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném
pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajd)
(dale jen ,nafizeni GDPR") souvisejici se zpracovanim osobnich udaji kupujiciho pro ucely plnéni
smlouvy, pro Ucely jednani o této smlouvé a pro Ucely pInéni vefejnopravnich povinnosti CSOS plni
CSOS  prostiednictvim  zvla$tnich  dokumentl, které jsou dostupné na  adrese:
https://www.orientacnisporty.cz/dokumenty-svaz/dokumenty-gdpr

7. ZAVERECNA USTANOVENI

7.1. Veskera komunikace probihad prostfednictvim elektronické posty (e-mailem). Neni-li v ORISu,
Eventoru ¢&i v rozpisu akce stanoveno jinak, maze kupujici kontaktovat CSOS na e-mailové adrese
csos@orientacnisporty.cz

7.2. Tyto obchodni podminky se Fidi pravnim tadem Ceské republiky, zejména Obc&anskym
zakonikem. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranic¢ni) prvek, pak
strany sjednavaji, Ze vztah se fidi ceskym pravem.

7.3 Tyto obchodni podminky vstupuji v Uc¢innost dne 1. 4. 2025.



